
Politica de usos aceptables (AUP)
[http://cdn.123hosting.com.mx/aup.pdf]

Como proveedores de web hosting y otros servicios relacionados con Internet, 
ofrecemos a nuestros sus clientes los medios para adquirir y diseminar una gran 
cantidad de información pública, privada, comercial y no comercial.

Sabemos que Internet permite un foro para discusiones abiertas y libres, de todos 
modos, al haber hay intereses comerciales, nos reservamos el derecho a tomar ciertas 
acciones correctivas y preventivas. Para proteger dichos intereses, hemos 
desarrollado una Política de usos aceptables (AUP), la cual explica ciertos puntos 
desarrollados en los Términos y condiciones de acceso nuestros servicios e intenta ser 
una guía de los derechos y obligaciones de quienes los usan.

Esta AUP será revisada constantemente y el Cliente la encontrará disponible en 
http://www.123hosting.com.mx/webhosting/aup.asp, donde constituye la aceptación 
por parte del cliente de estos cambios adicionales en la AUP.

Esperamos que clientes y usuarios utilicen Internet con respeto, cortesía, y 
responsabilidad, considerando los derechos de otros usuarios de Internet y usen su 
cuenta solo para los propósitos de mantener su sitio web. El sentido común es la 
mejor guía acerca de lo que es considerado uso aceptable.

Se entenderá que los clientes han infringido la Política de usos aceptables de 123 
Hosting México y el Contrato de servicios cuando los clientes realicen las siguientes 
acciones consideradas como prohibidas:

Correo no solicitado
Enviar correo electrónico no solicitado (spam), sin importar el tamaño o volumen, a 
personas que no conocen al remitente o de las cuales no se posee consentimiento 
para el envío. También se incluye el envío de anuncios publicitarios a numerosas 
direcciones de correo electrónico o grupos de noticias y la generación de un volumen 
de correo electrónico saliente significativamente mayor al del usuario promedio. 123 
Hosting México se reserva el derecho de determinar lo que constituye abuso de esta 
política. Si el cliente, a través de su sitio web o de sus cuentas de correo electrónico, 
viola esta política puede, a criterio de 123 Hosting México, sufrir un corte de servicio 
sin previo aviso y el cliente estará sujeto a una multa de hasta pesos diez mil 
($10,00.00 MN) por la remoción / desconexión de su página.

Lenguaje y materiales obscenos
Remitir o publicar contenido expreso para adultos, incluyendo banners que anuncien 
sitios web con pornografía o distribución de contraseñas de sitios web para adultos. Si 
el cliente viola esta política puede, a criterio de 123 Hosting México, sufrir un corte de 
servicio sin aviso y estará sujeto a una multa por la remoción / desconexión de su 
página.

Violación de propiedad intelectual
Comprende cualquier actividad que infrinja o se apropie de manera fraudulenta de los 
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derechos de propiedad de otros, incluyendo copyrights, marcas, nombres comerciales, 
secretos comerciales, software o aplicaciones, contenido multimedia y patentes 
poseídas por personas físicas o jurídicas o cualquier otro tipo de entidad.
También cualquier actividad que infrinja derechos a la privacidad o publicidad o 
cualquier otro derecho personal de otros. La primera violación de esta política 
generara la eliminación del material de su cuenta y 123 Hosting México lo notificará 
inmediatamente de la violación. La segunda violación de esta política puede producir, 
a criterio de 123 Hosting México, el corte del servicio y generar una multa por la 
remoción / desconexión de su página.

Lenguaje difamatorio o abusivo
Remitir o publicar mensajes de odio basados en el racismo, etnia, religión, xenofobia, 
preferencias sexuales o cualquier otro contenido que promueva a una raza en 
particular, religión, etnia, nacionalidad o sexo como superior o inferior a otras, no es 
aceptado. Si el cliente viola esta política puede, a criterio de 123 Hosting México, 
sufrir un corte de servicio sin previo aviso y estará sujeto a una multa por la remoción 
/ desconexión de su página.

Violación de seguridad y suplantación de identidad
No se pueden usar los recursos de la red de 123 Hosting México para personificar a 
otra persona o falsear la autorización, para actuar en nombre de otros o de 123 
Hosting México. Todos los mensajes transmitidos vía 123 Hosting México deben 
identificar al remitente correctamente; el cliente y sus usuarios no pueden alterar la 
atribución de origen de mensajes de correo electrónicos. El cliente y sus usuarios no 
deben intentar violar la seguridad o integridad de sistemas informáticos o redes y no 
deben intentar obtener acceso sin autorización a los servidores de 123 Hosting México 
o desde ellos.

Promoción de actividades ilegales
Publicar la promoción de actividades que violen leyes locales o internacionales 
incluyendo sitios web de warez (que distribuyen software violando derechos de 
propiedad intelectual), o sitios web que promuevan actividades de hackers o cracks. 
Si el sitio web viola esta política puede, a criterio de 123 Hosting México, sufrir un 
corte de servicio sin previo aviso y el cliente estará sujeto a una multa por la 
remoción / desconexión de su página.

Otras actividades ilegales
Queda prohibido cualquier actividad, contenido, material, mensaje o información que 
se haga disponible o se transmita a través de Internet, desde cualquier lugar que se 
envíe, se vea, se reciba o se recupere, que este violando cualquier ley local, estatal, 
federal, extranjera o internacional, regulación o tratado. En caso de que cualquier 
cliente o usuario del cliente cometa alguna violación de lo antes estipulado, 123 
Hosting México suspenderá o dará por terminados los servicios contratados por el 
cliente.

Otras actividades
Cualquier otro tipo de actividad que 123 Hosting México pudiera determinar como 
contraria a sus clientes, reputación, buen hacer o relaciones con terceros.
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123 Hosting México no controlará intencionadamente el correo electrónico privado 
enviado o recibido por sus clientes a menos que sea requerido por la ley, autoridades 
legales o cuando la seguridad pública pueda verse afectada. 123 Hosting México 
puede, de todos modos, controlar su servicio automáticamente para determinar si los 
recursos están operando satisfactoriamente. Así mismo, 123 Hosting México puede 
divulgar información sobre un cliente, una transmisión hecha desde la red de 123 
Hosting México o una página web para cumplir con una orden de un tribunal, sumario, 
regulación, o petición gubernamental.

123 Hosting México asume la no obligación de informar a su cliente que dicha 
información ha sido divulgada y dicha no obligación puede convertirse en prohibición 
si la ley así lo determina. Finalmente, 123 Hosting México puede divulgar información 
del cliente o información transmitida a través de su red cuando sea necesario proteger 
a 123 Hosting México y a otros de acciones fraudulentas.

Esperemos que esta AUP sea de ayuda para clarificar las obligaciones de los usuarios, 
incluyendo 123 Hosting México y sus clientes, como miembros responsables de 
Internet.
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